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1. Ucéel smernice

Touto smernicou sa stanovuju etické principy prace a protikorupéné zasady ViaPharma vo vztahu
k zamestnancom, naSim klientom, obchodnym partnerom a vSetkym tretim stranam. Vysledkom jej
uplatiiovania bude vylu¢enie akéhokolvek konfliktu ViaPharma s platnou legislativou ale aj
etickymi, moralnymi a protikorupénymi principmi platnymi v stic¢asnosti na udrovni Slovenskej
republiky a Eurdpskej Unie.

2. Vyklad pojmov

Archivované udaje - zhierka nepublikovanych klinickych alebo vedeckych informacii uchovavana
spolognostou. Neobsahuju vyhodnotené UGdaje predlozené SUKL v sulade so
slovenskymi pravnymi predpismi ohladne registracie liekov alebo predchadzajucimi
pravnymi predpismi.

Dialég - vsSetky typy Ustnej a pisomnej komunikacie, ktoru vedu Zamestnanci spolo¢nosti
s Osobami s rozhodovacou pravomocou.

Rokovanie - rozhovor Zamestnanca spolo¢nosti alebo v jeho mene konajlucej tretej strany
s Osobou s rozhodovacou pravomocou s cielom transparentne a korektne dosiahnut
dohodu o profesionalnom predmete zaujmu;

Externy konzultant - tretia strana pdsobiaca v mene spolo¢nosti ViaPharma pri Dialogu a
Rokovaniach s Osobami s rozhodovacou pravomocou. Takymto externym konzultantom
modze byt napriklad PR agentura alebo komunika&na agentura, pravny zastupca atd.

Literatara - zbierka tych publikovanych skusani, objavov, recenzii, ktoré sa objavili v lekarskych

a vedeckych ¢asopisoch.

Medicinsky obsah - ta Cast reklamného materialu, ktora vyjadruje medicinske tvrdenie.

Osoba s rozhodovacou pravomocou - verejny Cinitel

Verejny ¢€initel - osoba vykonavajuca zakonodarnu, vykonnu, administrativhu alebo sudnu
funkciu v State, bez ohladu na jej Statnu prislusnost a ako aj nato, i tato osoba
vystupuje na komunalnej alebo celonarodnej udrovni. Tieto osoby mézu byt:
vymenované alebo zvolené, s trvalou funkciou alebo bez trvalej funkcie, platené alebo
bez naroku na odmenu, zamestnancami Statom vlastneného alebo spravovaného
subjektu napr. systému verejného zdravotnictva, funkcionari politickych stran, kandidati
na verejnych Cinitelov, osoby ktoré akymkolvek spdsobom vykonavaju funkciu v mene
cudzieho Statu - zamestnanci medzinarodnej organizacie ako Organizacia spojenych
narodov alebo Svetovéa organizacia zdravia

Tretie strany - akakolvek osoba, spolo€nost alebo organizacia s ktorou spolo¢nost’ ViaPharma
spolupracuje za uCelom dodania tovaru alebo sluzieb a/alebo ktorym by mohla
poskytnut marketingovi podporu

Zamestnanec spolo€nosti - osoba zamestnana v spolo¢nosti ViaPharma , ktord otvorene
a korektne reprezentuje v obchodnych rokovaniach a dalSej pisomnej ¢&i inegj
komunikacii s obchodnymi partnermi spolo¢nost ViaPharma a chrani jej zaujmy.

Zdravotnicka organizacia (HCO) - Kazda organizacia poskytujuca zdravotnu starostlivost,
zdravotné alebo vyskumné zdruZenie alebo organizacia (napr. nemocnica, klinika,
nadéacia, univerzita alebo ina vzdelavacia institucia alebo vzdelavacia spolo¢nost),
ktorej obchodné sidlo, miesto zaloZenia alebo hlavné miesto prevadzky je v Eurdpe;
alebo organizacia, prostrednictvom ktorej poskytuje sluzby jeden alebo viac
zdravotnickych pracovnikov. MéZe ist aj o samostatni spolo€nost, ktord zaloZil
zdravotnicky pracovnik, ak prijemca nie je jedinym riaditefom spolo¢nosti.

Zdravotnicky pracovnik (HCP) - Clen zdravotnickej, stomatologickej, farmaceutickej alebo
oSetrovatelskej profesie, alebo ina osoba, ktora v ramci svojej odbornej ¢innosti moze
predpisovat, kupovat, poskytovat, odporucat alebo podavat liek, a ktorej hlavna prax,
hlavna adresa vykonu povolania alebo miesto jej sidla je v Slovenskej republike. Pre
vylu€enie pochybnosti, definicia zdravotnickeho pracovnika zahffa: (i) kazdého
uradnika alebo zamestnanca vladnej agentury alebo inej organizécie (&i uz vo verejnom
alebo sukromnom sektore), ktory mdze predpisovat, nakupovat, poskytovat alebo
podavat lieky, a (ii) kazdého zamestnanca &lena, ktorého hlavnou &innostou je vykon
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povolania zdravotnickeho pracovnika, pricom ale vyluCuje (x) vSetkych ostatnych
zamestnancov ¢lena a (y) velkoobchodnikov alebo distributorov liekov.

Reklamny material - kazdé vyhlasenie tykajuce sa privlastkov lieku, vyjadrené akymkolvek
prostriedkom s ciefom povzbudzovat pouzivanie lieku.

Spravny - vyvazené vyjadrenie vSetkych dostupnych udajov.

Vyklad a zoznam skratiek:

ViaPharma - ViaPharma SK s. r. o.

Kodex - Eticky kédex ViaPharma SK s. r. o.

EU - Eurépska Unia

K - konatel

ISR - integrovany systém riadenia

MISR - manazér integrovaného systému riadenia
3. Popis

3.1 Preambula

Eticky kodex spolocnosti vyplyva zo snahy vedenia ViaPharma zabezpedit vSeobecné, spolahlivé
a garantované dodrziavanie vysokych Standardov etiky ako samozrejmu a kazdodennu sucéast
svojej obchodnej c&innosti. Koédex nadvazuje na vSeobecné uplatfiovanie kritérii etiky vo
farmaceutickom obchode prijaté vo forme etickych kédexov na Slovensku aj v ramci Eurdpskej
unie.

VSetci zamestnanci su povinni konat' v sulade s tymto Etickym kdédexom, zachovavat vysoky
moralny a eticky Standard v obchodnych vztahoch, utvarat pracovné prostredie hodné dbévery
a Ucty a netolerovat spravanie, ktoré porusuje alebo ohrozuje zaujem ViaPharma .

Zamestnanci su plne zodpovedni za plnenie povinnosti ulozenych tymto Kédexom aj v pripade,
ked na plnenie povinnosti v iom obsiahnutych poveria v mene ViaPharma tretie osoby.
Zamestnanci spolo¢nosti su navySe povinni vzdy podniknat potrebné kroky k tomu, aby
zabezpecili, ze vSetky tretie strany dodrziavali ustanovenia tohto Kédexu. Porusenie principov
a ducha tohto Kdédexu sa povaZuje za hrubé poruSenie pracovnej discipliny a vedie k legalnym
krokom vratane okamzitého ukon&enia pracovného pomeru .

Dodrziavanie tohto Kédexu nijakym spdsobom nezniZuje povinnosti Zamestnancov spolognosti
dodrziavat slovenské pravne predpisy a kédexy.

Vedenie ViaPharma zabezpeluje, aby vsetci zamestnanci vo vSetkych prevadzkach boli plne
oboznameni s ustanoveniami tohto Kodexu a tento Kdédex neustale dodrziavali. Spolo¢nost
ViaPharma dba na to, aby tretie strany, s ktorymi spolupracuje, vzdy konali v duchu principov
totoznych s principmi uplatiovanymi spolo€nostou ViaPharma .

3.2 Ochrana dobrého mena a majetku firmy

VSetci zamestnanci spolo¢nosti  ViaPharma su povinni konat v sulade s Etickym kodexom,
zachovavat' vysoky moralny Standard v obchodnom a pracovnom spravani. Mali by si byt vedomi,
Ze svojim spravanim vzdy reprezentuju ViaPharma . Zamestnanci chrania dobré meno spolognosti
a jej zaujmy. Neobohacuju sa na ukor spolo€nosti. Chrania duSevné aj materialne vlastnictvo firmy.
Kazdy zamestnanec zodpovedéa za spravne vyuZivanie majetku a zdrojov spolo€nosti ViaPharma ,
ktoré musia neustéle sluzit len na pracovné ucely. Tieto aktiva pouziva v ramci svojej naplne
prace, v sulade s pravidlami a postupmi platnymi v ramci firmy. Zamestnanec vykona v3etky
opatrenia na to, aby zabranil ich poskodeniu, kradezi alebo nepovolenému pouzitiu tretimi
osobami. Zavazuje sa chranit ViaPharma pred rizikami podvodu alebo sprenevery majetku
zavedenim potrebnych kontrol v ramci svojej zodpovednosti. Kazdy zamestnanec dba na to, aby
svoje postavenie alebo autoritu nevyuzival na ziskavanie osobitnych prav alebo vyhod.
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3.3 Spolo¢nost’ a zamestnanci

3.4

3.5

Vedenie spolo¢nosti nebude tolerovat Ziadnu formu zlého zaobchadzania alebo obtazovania na
pracovisku voc¢i zamestnancom, dodavatelom alebo inym zainteresovanym. Spolo¢nost
ViaPharma odsudzuje diskriminaciu pri prijimani, vzdelavani, hodnoteni zamestnancov. Nevyuziva
Ziadnu formu nedobrovolnej alebo natenej, otrockej prace a odmieta nelegalne zamestnavanie.
Zakazana je akakolvek forma ohovarania, intrigovania, ponizovania, Sikanovania, oso€ovania. Od
kazdého zamestnanca sa vyzaduje, aby vytvaral atmosféru vzajomnej ucty a dévery, bez ktorej nie
je mozné spolupracovat’ a dosahovat’ vynikajuce pracovné vysledky.

Vedenie spoloCnosti si vazi kazdého svojho zamestnanca. Pre spoloénost predstavuju
zamestnanci najvy$8iu hodnotu. Rozvoj, uspech a dobré meno spoloCnosti zavisi od odbornosti,
poctivosti, zodpovednosti a lojality zamestnancov.

Spoloénost ViaPharma vytvara prostredie poskytujuce podmienky na osobnostny a odborny rast
svojich zamestnancov a to najma prostrednictvom investicii do rozvoja ich schopnosti, zru¢nosti
a vedomosti. Zarovei od svojich zamestnancov ocakava vysoké osobnostné Standardy
v pracovnych vykonoch, zamestnaneckych vztahoch, ako aj v oblasti ochrany a bezpecnosti
zdravia.

Vztahy na pracovisku su zalozené na transparentnosti, otvorenej komunikacii, vzajomnej dévere a
reSpekte. Princip Cestnosti, férovosti, spravodlivosti, zodpovednosti, reSpektovania zakladnych
ludskych prav a principov je neodmyslitefnou su¢astou tohto Kédexu . Zamestnanec ma pravo na
vyjadrenie svojho nazoru bez akychkolvek nasledkov &i sankcii.

Zamestnanec je povinny informovat spolocnost o délezitych faktoch tykajucich sa predmetu
Cinnosti spolo¢nosti, pokial by to mohlo mat negativny vplyv na &innost a rozvoj spolo¢nosti.
Zatajovanie takychto informacii sa povazuje za nemoralne. VSetky informacie tykajuce sa
prevadzky spolo€nosti sa povaZuju za vysoko doverné.

Spoloénost’ a obchodni partneri

Kazdy zamestnanec spolo¢nosti ViaPharma vytvara rovnaké a transparentné podmienky pre
vSetkych svojich obchodnych partnerov, pouZiva iba legitimne obchodné metddy a informacie od
svojich obchodnych partnerov povaZuje za déverné.

Prostrednictvom principov vzajomnej ucty a dévery vytvara obojstranne prospesné obchodné
vztahy, zaloZzené na diskrétnosti, zdvorilosti, bez akéhokolvek zvyhodfiovania a diskriminacie.
Svoje obchodné aktivity vykonavame poctivym a etickym spbésobom, bez uplatkov alebo
korup€nych innosti na zabezpec&enie neestnych vyhod. Netoleruje sa Ziadna forma korupcie.

Je nepripustné, aby zamestnanci, obchodni partneri a spolupracujuce tretie strany :

1. Ponukali platbu , dar alebo iné stimuly, alebo odovzdavali, slubovali odovzdanie v zaujme alebo
s oCakavanim ziskania neprimeranej obchodnej vyhody alebo aby nasledne odmeriovali
poskytnutie takejto vyhody

Prijimali platbu, dar alebo iné stimuly, o ktorych vedia alebo o ktorych sa domnievaju, ze boli

poskytnuté v zaujme ziskania obchodnej vyhody

Predchadzanie uplatkom a korupcii

Termin ,hodnotna vec” odkazuje na akykolvek financny alebo nefinanény benefit, napriklad
hotovost, odmenu za sluzby, dar alebo iné cenné predmety, jedlo alebo iné pohostenie, prispevok
alebo umoznenie pristupu k prostriedkom alebo informaciam. Hodnotné veci sa m6zu davat alebo
prijimat za vhodnych okolnosti v stlade s poziadavkami spolo¢nosti ViaPharma .

Uplatok je poskytovanie alebo prijimanie hodnotnej veci, ktora je povazovana alebo by mohla byt
vhimana ako nevhodné ovplyviiovanie — inymi slovami ako ponuka na rokovanie &i odmena za
rokovanie, €o je nepoctivé, protipravne alebo porusuje povinnost zachovavat nestrannost, doéveru
a Cestné umysly. Spolo¢nost ViaPharma uplatfiuje v oblasti uplatkov alebo inej formy korupcie
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politiku nulovej tolerancie, aj keby v doésledku toho doslo ku zruSeniu zakazky &i spoluprace so
spolo¢nostou ViaPharma.
Zamestnanci nemozu uplatky priamo ani nepriamo odovzdavat, ponukat ani sfubovat, ani nemdézu
takymto spravanim nikoho poverit. Zamestnanci nemdzu priamo ani nepriamo prijimat’ Uplatky, ani
o nich vyjednavat alebo sfubovat ich prijatie, ani nem6zu takymto spravanim nikoho poverovat. To
plati i pre tretie strany, ktoré spolo€nosti ViaPharma poskytuju sluzby. Hodnotné veci napriklad
nemdzete davat ani prijimat za tymito ucelmi:
o ovplyviiovanie, urychlenie alebo odmeriovanie oficialnych €innosti alebo rozhodnuti
verejného Cinitela,
o vyvolanie alebo odmenovanie ¢innosti v prospech spolo¢nosti ViaPharma, napr.
predpisovanie vyrobkov spolo¢nostou ViaPharma,
o skompromitovanie alebo ovplyviiovanie nezavislosti alebo Usudku niekoho,
o ziskanie neopravnenej obchodnej alebo osobnej vyhody.

Pokial sa ktorykolvek zamestnanec  vyskytne v situacii, v ktorej existuje podozrenie na
uplatkarstvo, musi okamzite vyhladat’ podporu svojho priameho nadriadeného, pravneho oddelenia
alebo Compliance Managera, aby sa mohli urobit nevyhnutné opatrenia.

Akakolvek platba tretim strandm musi byt vykonana prostrednictvom schvéleného finanéného
systému spolocnosti ViaPharma bankovym prevodom, Sekom alebo pomocou firemnej kreditnej
karty a musi byt riadne zaznamenana v uctovnych knihach a zaznamoch spolo¢nosti ViaPharma.
Tretie strany so zvlastnym opravnenim mézu vykonavat platby v mene spolo¢nosti ViaPharma,
pokial k tomu existuje opravneny obchodny dbévod a tretia strana je povinna na zaklade
podpisanej zmluvy alebo inej pisomnej dohody platby dokladovat, sledovat a hlasit spolo¢nosti
ViaPharma.

Platby tretim stranam nemdZu byt vykonané v hotovosti ani prostrednictvom pefiaznych
ekvivalentov (napr. dar€ekovych poukazok), pokial sa nejedna o velmi limitované okolnosti, ktoré
schvalilo finanéné oddelenie.

Pojem korupcia nie je v pravnom poriadku presne definovany prostrednictvom jednotiacej definicie,
ktora by vystihovala spolocné znaky rozlicnych foriem korupéného spravania sa. Ide o
protispoloCenské a protipravne javy vo verejnom aj sukromnom sektore, ako su trestné c&iny
prijimania uplatku, podplacania, nepriameho Uplatkarstva, a niekedy aj zneuZivania pradvomoci
verejného Cinitela. Korupciou méze byt sfub, ponuka alebo poskytnutie uplatku s cielom ovplyvnit
niekoho konanie alebo rozhodnutie, alebo Ziadost o Uplatok, &i jeho prijatie. Uplatok nemusi mat
iba finanénu podobu, méZze ist napriklad o poskytnutie informacii, hmotnych darov &i inych vyhod,
sluZieb, pripadne zvyhodfiovanie znamych a pribuznych a podobne. Korupcia mdze mat tiez formu
napadne vyhodnej zmluvy, ktora podnikatel uzavrie s pribuznym dradnika (nepotizmus), ktory ma
rozhodnut. Za vyznamnu a S$tandardnu formu korupcie sa povazuje aj tzv. klientelizmus
(nadvazovanie znamosti a vytvaranie vzajomne zavislych vztahov). Korupcia je spravidla
transakcia medzi dvoma stranami, pri ktorej jedna zo stran pozaduje odmenu za poskytnutie
neopravnenej vyhody druhej strane, ktora tuto odmenu ponuka, ¢im je dana Specifickost
predmetného vztahu vo forme obojstranného prospechu.

Vynatky z trestného zakonnika ohladom korupcie:

Prijimanie uplatku

Kto priamo alebo cez sprostredkovatela pre seba alebo pre inl osobu prijme, Ziada alebo si da
slubit' uplatok, aby konal alebo sa zdrzal konania tak, ze porusi svoje povinnosti vyplyvajuce zo
zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie, potresta sa odfiatim slobody na dva roky az pat
rokov.

Podplacanie

Kto priamo alebo cez sprostredkovatela slubi, ponukne alebo poskytne uplatok inému, aby konal
alebo sa zdrZal konania tak, Ze poruSi svoje povinnosti vyplyvajuce zo zamestnania, povolania,
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3.6

postavenia alebo funkcie, alebo z tohto dévodu priamo alebo cez sprostredkovatela slubi, ponukne
alebo poskytne uplatok inej osobe, potresta sa odnatim slobody na tri roky

Nepriama korupcia

Kto priamo alebo cez sprostredkovatela pre seba alebo pre inG osobu prijme, Ziada alebo da si
sfubit uplatok alebo inu nendlezitu vyhodu, aby zneuzil svoje zamestnanie, povolanie, postavenie
alebo funkciu na poskytnutie vyhody niektorej osobe alebo na jej neodévodnené uprednostnenie
pred inymi, potresta sa odfatim slobody az na tri roky.

Neoznamenie trestného ¢inu

Kto sa hodnovernym sp6sobom dozvie, Ze iny spachal zlo€in, na ktory tento zakon ustanovuje trest
odnatia slobody s hornou hranicou najmenej desat rokov, alebo niektory z trestnych ¢inov korupcie
a taky zlo€in alebo trestny €in neoznami bez odkladu organu €innému v trestnom konani alebo
Policajnému zboru, potresta sa odnatim slobody az na tri roky.

NajcastejSie tresty

NajCastejSie tresty za korup&né trestné Ciny, ktoré uklada Trestny zakon su:
trest odnatia slobody

penazny trest

trest prepadnutia majetku

trest prepadnutia veci

trest zakazu Cinnosti

Konflikt zaujmov

Konflikt zaujmov vznika, ked osoba dostane prileZitost uprednostnit svoje sukromné zaujmy pred
svojimi pracovnymi/sluZzobnymi povinnostami. Sukromny zaujem zahffia moznu vyhodu pre
zamestnanca, jeho rodinu, priatelov, blizke osoby a pravnické alebo fyzické osoby, s ktorymi ma
zamestnanec sukromné, obchodné alebo politické vztahy. Konflikt zaujmov vznika v momente,
kedy ma zamestnanec osobny, financny alebo iny zaujem na veci, a tento zaujem ma skutocny
alebo domnely dopad na jeho konanie, ktoré nezodpoveda zaujmom spolo¢nosti ViaPharma,
pripadne vtedy, ked zamestnanec pouziva jeho poziciu v spolo¢nosti za ucelom jeho osobného
zisku.

Zamestnanci spolo¢nosti ViaPharma sa nesmu zapajat do ¢innosti, ktoré predstavuju konflikt
zaujmov, ako aj predchadzat situaciam, ktoré mézu spbsobit alebo vyvolat podozrenia z konfliktu
zaujmov.

Zamestnanec nepodporuje protekciu, vzajomné poskytovanie vyhod alebo iné formy vynimiek,
ktoré by akymkolvek sp6sobom zvyhodfovali niektorych zamestnancov.

Konflikt zaujmov mbze mat viacero poddb. Mozné konflikty zaujmov moézu vzniknut v pripadoch, ak
my sami, nas rodinny prislusnik alebo nas priatel:

e sa venuje Cinnostiam, ktoré konkuruju alebo sa javia ako konkurenéné so zaujmami naSej
spolo€nosti

¢ sa necha ovplyvnit vo svojich rozhodnutiach, alebo sa javi ovplyvneny osobnymi, alebo rodinnymi
zaujmami a priatelstvami

e pouziva majetok, informacie, zdroje a prostriedky spolo¢nosti na osobny prospech alebo na
prospech inych

Kazda konkrétna situacia sa musi vyhodnotit samostatne.
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3.7

3.8

Zamestnanec bezodkladne oznami svojmu nadriadenému akykolvek redlny alebo mozny konflikt
zaujmov.

Vedenie spolocnosti ViaPharma s prihliadnutim na okolnosti konkrétneho pripadu posudi, &i ide
o konflikt zaujmov alebo nie.

Ak zamestnanec neoznami okolnosti, ktoré by mohli viest ku konfliktu zaujmov, bude tato
skuto€nost samotna predstavovat poruSenie tychto zasad. Oznamenie neznamena porusenie
pravidiel, naopak, je splnenim povinnosti.

Compliance

Predstavuje subor procesov zameranych na dodrziavanie zakonov a na etické spravanie
zamestnancov spolo¢nosti ViaPharma vo vSetkych oblastiach pracovného Zivota. Tvori ho sustava
smernic, pokynov, postupov a nastrojov, ktorych ciefom je regulovat nase spravanie a vytvarat
predpoklady na to, aby sa predchadzalo moznym korup&nym rizikam a poru$ovaniu zakonov.

Za dodrziavanie protikorupnych pravnych predpisov a usmerneni v ramci Cinnosti spolo¢nosti
ViaPharma nesie zodpovednost predstavenstvo spolo¢nosti.

Za kontrolu poruSovania Compliance je v spolo¢nosti ViaPharma zodpovedny Compliance
manager, ktory zodpoveda za operativnu ¢&innost a dodrziavanie pravnych predpisov,
organizovanie Skoleni, podavanie prislusnych hlaseni a podnetov ako aj rieSenia sporov.

Dodrziavanie pravnych predpisov bude monitorované prostrednictvom:

- nalezitych protikorupénych Skoleni zamestnancov,

- aktivnej podpore predstavenstva spolo&nosti, pravidelnom monitorovani udalosti, ktoré by mohli
viest k rizikam na useku boja proti korupcii,

- externych alebo internych auditov podla potrieb.

Due diligence

Znamena obvyklu opatrnost a starostlivost vynakladanu v obchodnom styku. V eurdpskych
krajinach sa pod terminom due diligence rozumie najmé hibkové previerka spoloénosti v suvislosti
s potencialnou obchodnou spolupracou.

Hlavhym dbvodom realizacie due diligence je neuplnost informacii a nerovnomerné rozdelenie
informacii o podniku medzi potencialnymi zmluvnymi stranami (predavajucim a kupujucim) ako aj
neistota vyplyvajica z buduceho vyvoja v podnikani. Zakladnym ucelom celého procesu due
diligence je prekonat tuto informacna asymetriu. Kvalitné a presné informacie su pre obe strany
dolezité nielen preto, aby dokazali posudit ekonomickl situaciu preverovaného podniku a
ekonomické désledky zamySlanej transakcie, ale tieZ z dévodu vypracovania potrebnych zmlav k
transakcii vratane stanovenia obsahu, objemu zaruk a poistenia.

Hibkova kontrola mézZe byt finanéna (stav a hodnota majetku, spdsob jeho financovania a vysledky
hospodarenia za posledné roky), danova (splnenie vsetkych svojich zakonnych povinnosti
vyplyvajucich z verejnopravnych predpisov a rozpoznat pripadné rizika v oblasti dani, ktoré by
mohli mat’ vyznamny vplyv na hodnotu spolo€nosti), pravna (ziskanie a posudenie relevantnych
informacii o spolo€nikoch (akcionaroch), majetkovej ucasti cielovej spolo¢nosti na podnikani inych
spolo¢nosti, pracovnopravnych vztahoch, udverovych vztahoch a inych zmluvnych vztahoch,
pravach a zavazkoch voci tretim osobam, pravach duSevného vlastnictva atd.), prevadzkova
(posudzuje sa efektivnost prevadzky), manazérska a personalna (prostrednictvom ktorej sa
posudzuje kapacita a kvalita manazmentu). Ustanovenia o prave na hibkovi kontrolu tykajuce sa
spoloénych transakcii musia byt zahrnuté v zmluve medzi spolonostou ViaPharma a tretou
stranou.

ViaPharma spolupracuje len s tretimi stranami, ktoré maju rovnaké etické hodnoty a Standardy ako
ma spolocnost ViaPharma.
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3.9 Reklamné aktivity

Spolo¢nost ViaPharma na slovenskom trhu liekom a zdravotnickym poméckam, ktoré dodava,
v Ziadnej forme nerobi reklamu.

Ak ViaPharma realizuje reklamu, zameriava sa pritom vyhradne iba na svoju Cinnost, na
propagaciu vlastnych sluzieb a ich pridanu hodnotu. Sucastou takejto reklamy nie je v nijakej forme
Ziadny z produktov, ktory distribuuje.

Je zodpovednostou dodavatelskych farmaceutickych aj inych firiem — obchodnych partnerov
spolognosti ViaPharma — zabezpecit, aby medicinsky obsah obsiahnuty vo v8etkych reklamnych
materialoch liekov distribuovanych spoloénostou ViaPharma bol pravdivy, spravny, presny,
aktualny, overitelny a plne dolozeny informaciami o lieku, literatdrou alebo archivovanymi udajmi, a
aby neskorsie informacie neprotiredili skorsim.

Je zodpovednostou dodavatefov spoloCnosti ViaPharma, aby pouzivané materialy nepouzivali
mena lekarov alebo ich fotografie spésobom, ktory by odporoval lekarskej etike.

Dodavané materidly o liekoch musia spinat vSetky ostatné poziadavky Etického kodexu
pouzivaného v SR pre tento druh aktivity.

Spolo€nost ViaPharma vychadza z predpokladu, ze vSetky dodavatelské firmy sa podla tychto
zasad spravaju, preto takéto ich spravanie neoveruje a v dobrej voli dodavatefom v plnom rozsahu
tejto problematiky déveruje.

Spolo€nost ViaPharma predpoklada, zZe vSetky zasady vyplyvajuce z etického kddexu
farmaceutickych firiem platné pre ich reklamné aktivity liekov a zdravotnickych pomocok, su nimi
samotnymi v celom rozsahu dodrziavané atuato skutoCnost povazuje za vec priamej pravnej
zodpovednosti svojich obchodnych partnerov.

3.10 Vzorky liekov

Spolo€nost ViaPharma nepouziva poskytovanie vzoriek distribuovanych liekov ako svoju reklamnu
aktivitu. Nijako vS8ak nevstupuje do aktivit tohto druhu u svojich obchodnych partnerov a v dobrej
voli predpoklada, Ze dodrziavaju vsetky zasady etického kodexu farmaceutického priemysiu
platného v Slovenskej republike.

3.11 Spoloc¢enské alebo odborné podujatia a pohostinnost’

Zamestnanec spolocnosti ViaPharma méze byt prilezitostne pozvany obchodnym partnerom na
spolo¢enské alebo odborné podujatie a rovnako méze Zamestnanec spolo¢nosti ViaPharma za
tymto ucelom pozvat obchodnych partnerov.

VSetky podujatia sponzorované alebo pripadne organizované spolo¢nostou ViaPharma alebo v jej
mene sa musia konat na vhodnom mieste zodpovedajucom ich hlavhému ucelu. Nemali by sa
konat na “extravagantnych” miestach, alebo na takych, ktoré su povestné svojimi zabavnymi
zariadeniami.

VSetky formy pohostinnosti, ktoré poskytni Zamestnanci obchodnym partnerom, by mali mat
primeranu urovefi a mali by byt vZzdy len podruzné vo vztahu k hlavnému ucelu podujatia bez
ohfadu na to, €i je podujatie organizované obchodnym partnerom alebo tretou stranou.
Zamestnanec spolo¢nosti méze poskytnut relevantnu pohostinnost na priamych stretnutiach medzi
Zamestnancom spolo¢nosti a tretou stranou alebo pri u¢asti na tematickych dnoch, konferenciach
atd. usporiadanych a financovanych spolo¢nostou ViaPharma. Ako sucast vySSie uvedenych
stretnuti méze Zamestnanec spolo€nosti uhradit’ tretej strane cestovné naklady a noclah. VysSie
uvedené naklady na zabezpelenie stravy, cestovné naklady a naklady na noclah musia byt
primerané, riadiac sa pravidlom ochoty vlastnej tuhrady.
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Naklady nesmu prekrocit stanoveny pefazny limit:

Ubytovanie: 90 €/ noc/ osoba (bez ranajok)
Pohostinnost: 100 € / pozvanie / osoba
Podujatia: 120 €/ pozvanie / osoba

Zamestnanec je povinny vopred nahlasit ubytovanie a pohostinnost konatefom / konatelovi
spolo¢nosti ViaPharma.
Vys$ky stanovenych penaznych limitov schvaluje predstavenstvo spoloénosti ViaPharma.

3.12 Vystavy a vzdelavacie aktivity

Vystavy su dolezité pre Sirenie poznatkov a skusenosti prislusnikov lekarskej a odbornej
zdravotnickej obce. Preto jedinym ciefom organizovania takychto vystav je zvySovanie
medicinskych vedomosti. Ak je k vystavam pridruzena aj pohostinnost, musi byt vzdy sekundarna
vo vztahu k hlavnému ucelu vystavy.

Vystavy musia spifiat nasledovné zasady:

a) musia byt uréené iba pre odbornikov profesionalov v zdravotnictve;

b) meno sponzorskej spolo¢nosti musi byt umiestnené na dobre viditelnom mieste;

c) ak je sugastou vystavy aj sutaz, musi tato spifiat véeobecné zasady tohto &lanku;

d) vSetky materialy pouzivané na odbornych vystavach musia byt v sulade s poziadavkami na
reklamné materialy definované v Etickom kodexe farmaceutického priemyslu na Slovensku.

Informacné a vzdelavacie materialy nesmu predstavovat podnecovanie smerujiuce k odporucaniu,
predpisovaniu, kupe, dodavaniu, predaju alebo podavaniu konkrétneho lieku a hodnota materialu
nesmie presiahnut 20 € za jeden kus.

Vsetky informa&né a vzdeldvacie materidly podliehajd po obsahovej arozsahovej stranke
schvaleniu predstavenstvu spolo¢nosti ViaPharma.

Pripadnu u€ast Zamestnanca na vystavnom a vzdeldvacom podujati schvaluju/e konatelia/konatefl
spoloc¢nosti ViaPharma.

3.13 Dary, granty a motivovanie

Tak finanéné ako aj nefinanéné dary musia byt obmedzené iba na neziskové (zisk netvoriace)
organizacie a Statne nemocnice. Sukromni poskytovatelia zdravotnej starostlivosti (fyzické a
pravnické osoby) musia byt z poskytovania darov vyluceni. Prislusnici odbornej zdravotnickej
verejnosti, ktori si zamestnancami Statnej nemocnice, mézu prijat dary len prostrednictvom svojho
zamestnavatela. Dary musia byt poskytnuté legitimnej a doveryhodnej institucii:

- nesmu byt finan€né dary nikdy vo forme hotovosti

- nesmu byt platené na osobny u¢et menovaného jednotlivca

- musia byt dary zdokumentované, potvrdené a zaznamenané v uctovnych zaznamoch,
akékolvek pochybnosti o vhodnosti darCeku &i pozornosti by zamestnanci mali prebrat
s Compliance manazérom spolo¢nosti ViaPharma

Darceky a pozornosti su obvykle vhodné, ak su:

- skromné,

- obcasné,

- v sulade s obchodnymi zvyklostami,

- poskytované verejne, nie tajne,

- vhodné pre danu prilezitost a pomahaju budovat dobré vztahy
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- propagacné predmety so znackou a v symbolickej hodnote - pera, kalendare a tricka,
- pozornosti poskytované zakaznikom alebo dodavatelom ako sucast stretnuti alebo podujati
spoloc¢nosti,

Zamestnanci spolo¢nosti ViaPharma nesmu pozadovat, prijat ani poskytovat sluzby, dary alebo

vyhody od / pre zakaznikov alebo dodavatelov alebo tretie osoby, ktoré ovplyvriuju, alebo mdze sa

zdat, Ze ovplyviuju konanie zamestnanca v zastupovani spolo¢nosti alebo konanie tretej osoby

v obchodnom styku spolo¢nosti. Dary a vyhody mézu byt vymiefiané na urovni, ktora neprekracuje

obvykle rozSirené miestne zdvorilosti v sulade s etickou obchodnou praxou a prislusnymi zakonmi.

Pred ponuknutim, ¢i prijatim daru je potrebné zvazit, ¢i je to v sulade s nasim Kdédexom. Urcité

druhy spravania su vzdy zakazané. Je napriklad prisne zakazané priamo, alebo nepriamo dary

pozadovat. Okrem toho nemdzeme nikdy ponuknut, alebo prijimat dary, ktoré:

- su protizakonné,

- porusuju predpisy zamestnavatela prijemcu ,

- sU penaznym darom alebo darom v ekvivalente penazi (napr. daréekové poukazky, bankové
Seky, provizie a p.),

Maju neprimeranu hodnotu, to znamena, Ze:

- maju viac nez symbolicku cenu,

- sl ponukané za protihodnotu (,nie¢o za nieco*).

- sU podmienené prisflubom dalSej alebo zvySenej spoluprace

K nepripustnym darom patria aj dary uradnym osobam.

Zamestnanci spolo¢nosti ViaPharma mozu prijat alebo ponuknut dary, ktorych trhova hodnota
nepresahuje 30€.

VS8eobecne plati zasada, ze zamestnanec spoloCnosti ViaPharma nesmie prijat dar, ak ma
podozrenie, Zze darca oCakava urcité spravanie, resp. rozhodnutie obdarovaného ako protihodnotu.

Ak zamestnanec spolo¢nosti ViaPharma dodatoéne zisti, Ze dar odporuje uvedenym pravidlam,
informuje Compliance manaZéra spolo¢nosti ViaPharma a dar vrati.

Ak je to vhodné, je potrebné zaslat darcovi list, vysvetlujuci zdsady nasej spolo€nosti vo vztahu k
darom.

3.14 Ochrana hospodarskej sut'aze (protimonopolné opatrenia)

Sutaz je jednym zo zakladnych a nevyhnutnych prvkov ekonomického systému. V trhovom
prostredi je faktorom, ktory nuti u€astnikov k snahe o poskytovanie lepSich sluZieb, k ponuke
kvalitnejSich produktov s ciefom presadit sa na relevantnom trhu a prekonat’ konkurenciu.

Verime vo funk&nost’ slobodného a otvoreného trhu.

Prijali sme zasady Ochrany hospodarskej sutaze/ protimonopolnych nariadeni v nasledujucom
zneni:

Nezapajame sa do ziadnej formy komunikacie, pisomnej, elektronickej €i slovnej a neprijimame
skryté &i vyslovné dohody alebo dojednania s konkurentmi, ktorych G€inkom alebo cielom je:

o Stanovit, stabilizovat alebo kontrolovat’ ceny, zlavy &i rabaty.

Alokovat’ zdkazky, trhy, zédkaznikov ¢i teritéria.

Bojkotovat’ ur&itych zakaznikov ¢i dodavatelov.

Zabranit ¢i obmedzovat predaj akéhokolvek produktu alebo sluzby.

Zabezpec&ime, aby sa nepouzivali obchodné stratégie, ktoré by mohli poruSovat Zakon o ochrane
hospodarskej sutaze ohfadom monopolizacie &i zneuZitia dominantného postavenia na trhu.

Ak existuje pochybnost tykajuca sa vhodnosti komunikovania, zmluvy &i obchodnej aktivity v
suvislosti s hospodarskou sutazou, vyhladame pravnu pomoc.
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Kazdé porusenie tychto zasad vyvolava riziko vaznych obc&iansko-pravnych, trestnych, finanénych
a inych postihov. NavySe osoba (osoby) zodpovedna za takéto €innosti sa vystavuje obciansko-
pravnej pripadne trestnej zodpovednosti. Tato méze vyustit do pokut, odnatia slobody a zakazu
vykonavania ¢innosti funkcionara spolo¢nosti.

Aktivne pristupujeme k zoznameniu sa a ovladaniu prislusnych pravnych predpisov. Zu&astfiujeme
sa potrebnych Skoleni, vzdelavame sa v oblasti zakonov a predpisov o hospodarskej sutazi a
kazdoro¢ne kontrolujeme dodrziavanie predpisov v tejto oblasti.

Dodrzujeme Zakon o ochrane hospodarskej sutaze, Zakon o verejnom obstaravani a prislusné
smernice EU o hospodarskej sutazi. Prisne dodrziavanie pravidiel a zakonov vztahujucich sa na
hospodarsku sutaz, ako aj trhovych predpisov nie je len pravnou povinnostou, ale je to zaklad
obchodnej kultury spoloénosti ViaPharma.

Pouzivame iba verejne alebo zakonne dostupné informacie a zdroje na hodnotenie obchodnej
¢innosti,

zdkaznikov, dodavatefov a informacie zhromazdujeme zakonnym spdsobom. Pri vedeni
dokumentacie pouzivame iba pravdivé a Uplné informacie.

S konkurenciou komunikujme len vtedy, ak sme si isti, ze existuje odévodneny a zakonny dévod
pre diskusiu s konkurenciou. Kontakty s konkurenciou si obmedzené len na to, ¢o je nevyhnutne
potrebné.

ReSpektujeme nasSich konkurentov, nepodporujeme ziadny druh nekalého konania, ktoré by mohlo
poskodit’ konkurenta a jeho dobru vélu a dobré meno a zhromazdujeme Udaje o konkurentoch len
v sulade so zakonom.

Nasi zamestnanci maju zakazané:

« Sirit nepravdivé, $kodlivé alebo nigivé informacie alebo chyry o konkurentoch a ich produktoch

o Diskutovat’ s konkurentmi o tvorbe cien, vySke nakupnych alebo predajnych cien, zamysSlanych
zmenach cien, o buducich obchodnych €innostiach alebo marketingovych planoch, o zakaznikoch,
o skladovej alebo prepravnej kapacite alebo ich nedostatkoch, a inych citlivych obchodnych
informaciach ako napr. objem predajov, zoznam aktuélnych zakaznikov, aktualne objednavky so
zakaznikmi, atd.

e Suhlasit’ s rozdelenim trhov, izemi alebo zakaznikov

Dodrziavanie pravidiel a zasad hospodarskej sutaze zamestnancov spolo¢nosti ViaPharma
poverenych agendou verejnych sutazi monitorujeme a kontrolujeme. Spolo¢nost ViaPharma Skoli
manazérov a ostatnych zamestnancov, ktori priamo spolupracuju s dodavatelmi a odberatelmi
ohladne pravidiel hospodarskej sutaze a verejného obstaravania.

Jednou z kontrol dodrZiavania pravidiel hospodarskej sutaze, konkrétne verejnych obstaravani su
referencie obstaravatelov na spolo¢nost ViaPharma. Nase hodnotenia ako uspeSného uchadzaca
v hospodarskej sutaZi su zverejhiované na stranke:
https://www.uvo.gov.sk/evidencia-referencii/detail/6140?page=1&limit=20&sort=nazov&sort-
dir=ASC&ext=0&ico=31708030&nazov=&obec=

3.15 Skolenie Etického kédexu a predpisov

Stanovené zavazné zasady a upravy cinnosti zamestnancov spolo€nosti ViaPharma v zhode
s poZiadavkami relevantnych pravnych predpisov a pozZiadaviek integrovaného systému riadenia
podla noriem ISO 9001 a ISO 14001 su predmetom interného dokumentu Pracovny postup pri
Skoleni zamestnancov SOP_2013/S/11, v ktorom o.i. su uvedené pravidla Skolenia Kdédexu,
testovania zamestnancov spolo¢nosti ViaPharma zo znalosti Kédexu. Kazdy zamestnanec je
preskoleny minimalne raz za rok, doklad o tomto $koleni spolo¢nost ViaPharma uchovava v sulade
s ¢l. 3.17.

3.16 Oznamovanie porusenia Etického kdédexu

Zamestnanec spolo¢nosti ViaPharma je povinny ozndmit poruSenie Kdédexu Compliance
manazérovi, ktory je =zodpovedny za rieSenie etickych otdzok v spolo¢nosti a oznameni
o protispoloCenskej Cinnosti.

Tento dokument je dusevnym vlastnictvom ViaPharma SK s. r. 0.. KaZdé postupenie dokumentu alebo jeho Casti tretim osobam bez povolenia predstavuje porusenie firemného
tajomstva a je postihované ako porusenie pracovnej discipliny. 19.06.2023 13:00
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Pravo nahlasit porusenie Kédexu na webovej stranke spolonosti ViaPharma maju aj iné subjekty,
obchodni partneri a pod.

Spoésoby nahlasovania porusenia etického kédexu:

a) osobne u priameho nadriadeného alebo u Compliance manazéra

b) dbverne a /alebo anonymne na webovej stranke: www.viapharma.sk,

c) ddoverne a /alebo anonymne na e- mailovej adrese: compliance@viapharma.sk

VSetci zamestnanci, ktorym sa poruSenie Kdédexu nahlasilo, si povinni zarulit oznamovatelovi
anonymitu. Odhalit totoZnost oznamovatela je mozné len so suhlasom oznamovatela. Vo i
zamestnancovi, ktory oznami porusenie Kdédexu, nesmu byt pouzité Ziadne sankcie. Vynimkou je
umyselné nepravdivé oznamenie porusenia Kodexu so zamerom poSkodenia urcitej osobe, kedy
sa uvedené konanie posudzuje ako porusenie Kodexu.

Poverenou osobou pre etické otazky je Compliance manazér spolo¢nosti ViaPharma.

Medzi hlavné ulohy pre etické otazky patri:

- evidovat podnety na porusenie Koédexu

- prijat a preverit kazdy podnet do 90 dni od jeho prijatia

- objektivne vyhodnotit podnety a navrhnat napravné opatrenia

- navrhnut preventivne opatrenia proti podvodnému konaniu

- viest' evidenciu podnetov po dobu 3 rokov

- oznamit osobe, ktora podala podnet, vysledok jeho preverenia do 10 dni od preverenia podnetu
- podporovat metodicky zamestnancov spolo€nosti ViaPharma ohfadom dodrziavania Kédexu

PoruSovanie Koédexu je zaznamenavané na formulari F093. Oznamovanie porusenia kodexu.

Kedze spolo¢nost ViaPharma oCakava, ze jej partneri budu spolocne s jej zamestnancami tento
Kdodex dodrziavat a jeho principy dalej rozvijat, je tento Kdédex spristupneny na webovej stranke:
www.viapharma.sk

3.17 Archivovanie dokumentacie

VSetky dokumenty sa po spracovani zodpovednym zamestnancom usporiadaju a zakladaju do
zakladaCov podla druhu a prideleného Cisla dokladu, ato v zmysle Registratirneho poriadku.
VSetky uctovné pisomnosti su ulozené v archive spolocnosti podla jednotlivych uctovnych obdobi.
Su uschovavané v zmysle stanovenych lehét.

4. Zaverecéné ustanovenia

Smernica je zavazna pre vSetkych zamestnancov spolo¢nosti ViaPharma SK s. r. o..

Zodpovedni veduci zamestnanci su povinni oboznamit' s touto smernicou svojich podriadenych.

Za kontrolu dodrziavania tohto dokumentu su zodpovedni veduci zamestnanci.

Kazdy zamestnanec je povinny upozornit spracovatela na nedostatky v tomto dokumente a méze
podavat navrhy na zmeny.

Kontrolou plnenia zasad tohto dokumentu je povereny MISR.

Nedodrzanie tejto smernice sa klasifikuje ako zavazné poruSenie pracovnej discipliny s nasledkami
podla zakonnika prace.

Tento dokument je dostupny na serveri spolo¢nosti.

Vynimky ztejto smernice podliehaju predchadzajucemu pisomnému schvaleniu konatelmi /
konatelom spolo¢nosti ViaPharma SK s. r. o..

5. Suvisiaca dokumentacia

RP-02. Riadenie dokumentéacie
S 2013/P/01. Registraturny poriadok
F093. Oznamovanie porusenia kédexu

Tento dokument je dusevnym vlastnictvom ViaPharma SK s. r. 0.. KaZdé postupenie dokumentu alebo jeho Casti tretim osobam bez povolenia predstavuje porusenie firemného
tajomstva a je postihované ako porusenie pracovnej discipliny. 19.06.2023 13:00
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6. Zmenovy dennik

Por.C. Datum Poznamka(zakladny popis, dévod zmeny, nového vydania)

vydania platnosti
nového
vydania

Revizia 1 |1.10.2013 Zavedenie a oboznamenie zamestnancov s Etickym kédexom spolo¢nosti
MEDICAL GROUP SK a.s.

Revizia2 |1.11.2013 Vymedzenie spdsobu oboznamenia sa so smernicou. Doplnenie informacii —
originalne materialy dodavatelov, reklamné aktivity, vzorky liekov,
komunikacia s odbornou verejnostou

Revizia 3 |1.1.2014 Zmena sidla spolo¢nosti

Vydanie 2 | 1.3.2016 Zmena v systéme tvorby a v Cislovani dokumentov ISR.

Vydanie 3 | 1.12.2017 RozSirenie pdsobnosti a platnosti Etického kodexu.

Vydanie 4 | 2.5.2022 Zmena sidla spolo&nosti , zmena zapisu v Obchodnom registri, zmena $tatutarnych
organov

Vydanie 5 | 03.07.2023 | zmena nazvu spolo¢nosti, zmena tatutarnych organov, zmena organizaénej

Struktary

Tento dokument je dusevnym vlastnictvom ViaPharma SK s. r. 0.. KaZdé postupenie dokumentu alebo jeho Casti tretim osobam bez povolenia predstavuje porusenie firemného
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tajomstva a je postihované ako porusenie pracovnej discipliny.
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7. Rozdelovnik
&isLo |PRIDELENE
VYTLACKU FUNKCIA DATUM PODPIS
MENO A PRIEZVISKO
1. MVDr. Marcela Stefkovicova | Manazér ISR 3.7.2023
8. Prilohy

Nie su.
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